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Tajékoztato és felhasznalasi feltételek
az 5 alkalmas, 2 dras, reggeli Budapest-bérletekhez

Koszonjiik, hogy a Budapest Gyogyfiirdoi és Hévizei Zrt. (a tovabbiakban: BGYH Zrt.)
altal iizemeltetett filrdokbe kivan bérletet vasarolni. Kérjilk figyelmesen olvassa el az
alabbi tajékoztatot, mivel bérlete kizarolag ezen feltételek betartasa mellett hasznalhato.

Vendég neve: .....o.ooviviiiiiiii i
AZONOSIEO: ottt s
Felhasznalasi feltételek

1. A bérletet kizarolag az a személy hasznélhatja fel, aki a bérletet megvasarolta és
lakcimkartyajan budapesti lakohely keriilt feltliintetésre. A bérlet nem atruhazhato. A
lakcimkartya bemutatdsa minden, a kartya alapt bérlet felhasznéldsa tjan torténd belépd
megvasarlasakor kotelezo.

2. Ervényességi id6: a vasarlas napjatol szamitott 180 nap, vagy az 5. belépési alkalom
felhasznalasa — att6l fiiggden, hogy melyik telik le, vagy kertil felhasznéalasra hamarabb.

3. A bérlet a nyitastol szamitott 2 o6raban érvényes abban a fiirdében, ahol az megvasarlasra
keriilt. A bérlet mas fiirdében nem hasznalhat6 fel, nem atjarhato.

4. A bérlet felhasznalasaval naponta egy belépd valthato.

5. Amennyiben a bérlet tulajdonosa a fiirdében a flirdd nyitasatél szamitott 2 o6rén tul
tartozkodik, talfiirdési dijat koteles fizetni. Tulfiirdés esetén a talfiirdési dij megfizetése
utan adhat6 ki a flird6 pénztaraban ujabb kedvezményes belépésre jogositdé oOra, vagy
bérlet. A talfiirdési dij mértéke a kedvezményes jegyar, illetve a teljes art adott napi
fiirdébelépd ara kozotti kiilonbség. Kilépés utan lehetdséget biztositunk a pénztirban a
bent toltott id6 lekérdezésére.

6. A bérlet iinnepnapokon ¢€s az adott fiirdé artabldja szerinti kiemelt napokon nem érvényes.
A Rudas Gyoégyfiirdd és Uszodaban a torok flirdébe, valamint a wellness-spa részlegbe
érvényes bérletek hétvégi napokon nem érvényesek. A Rudas Gyogyfiirdo és Uszodaban a
komplex bérletek hétvégén is érvényesek.

7. A kedvezmény mas kedvezménnyel nem vonhato 6ssze.

Szolgaltatasi feltételek

1. A Vendég a bérlet megvasarlasaval elfogadja a Hazirendet (Fiird6hasznalati Feltételeket),
mely megtekintheté a flirddk honlapjan, valamint a flirddk pénztiraiban nyomtatott
formaban is megtalalhato.

2. A bérlet a fiirdében a vasarlaskor érvényben levd alapszolgaltatdsok igénybevételére
jogositja a Vendéget, igy az kizarolag a fliirdok lizemszerti miikddése, nyitvatartasi ideje
alatt hasznalhat6 fel. A bérlet a flirdokben tartott zart kor(i rendezvényekre, a zarast kovetd
eseményekre, illetve egyéb, térités ellenében igénybe vehetd programokra nem érvényes.
Amennyiben a flirdében uszoémedence lizemel, Vendég a bérlet megvasarlasaval tudomésul
veszi, hogy az iszomedence sévjainak egy részét a BGYH Zrt. oktatas és tiszoedzés céljara
idészakosan bérbe adja, mely idOszakra a bérbe adott savok levélasztasra keriilnek.

3. A bérlet megvasarlasaval a Vendég kijelenti, hogy az egyes rekonstrukcios, és egyéb
miiszaki, illetve felujitdsi munkdkbol, valamint miiszaki meghibasodds vagy (pl.
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lizemszeri karbantartds miatti) szolgaltatas kiesésbol, korlatozasbol fakadéan a BGYH
Zrt.-vel szemben semmilyen igénnyel nem ¢€l. Ilyen esetben a BGYH Zrt. sajat hataskdrben
eldonti — a jelen pont szerinti munkdk mértékétdl fiiggden — és tajékoztatja bérletes
Vendégeit, hogy biztositja-e tovabbi flirdd igénybevételét az érintett idészakban €s ha igen,
mely fiird6ét.

4. Az egyidejli vendégszam megndvekedése maga utan vonhatja — a fiird6 terhelhetdségének
korlatozott volta miatt —, hogy a beléptetd rendszer egyidejiileg csak az eldirds szerinti
1étszamot engedi be a fiirdd teriiletére. A fiirddk maximalis vendégszamanak elérése esetén
a bérletet vasarld6 Vendégeket sem all modjaban a BGYH Zrt.-nek azonnal beengedni, és
ebbdl fakaddan a Vendég a BGYH Zrt.-vel szemben karigényt nem tamaszthat.

5. A Vendég altal barmilyen okbol kifolyolag igénybe nem vett iddszakra vonatkozo
bérlethasznalat ellenértékét a BGYH Zrt.-nek nem all modjaban megtériteni.

6. Vendég a bérlet megvasarlaskor kapott szamlat a bérlet lejartdnak napjaig megdrizni
koteles.

Jogosulatlan felhasznalas, illetve visszaélés esetén a bérlet letiltasra keriil. A letiltott bérlet
tulajdonosa a visszaéléstdl szamitott 365 napig nem jogosult uj bérlet vasarlasara.

A bérlet elvesztése esetén Vendég a BGYH Zrt. Ugyfélszolgalataval veheti fel a kapcsolatot
az alabbi elérhetdségek valamelyikén:

személyesen: 1146 Budapest, Allatkerti korat 9-11. (Széchenyi Gyogyfiirdé és Uszoda,
bejarat a Koos Karoly sétany feldl),

telefon: +36 1 452-4569, +36 1 452-4570,

e-mail: info@budapestspas.hu

Az ligyfélszolgalattol a jelen dokumentumban feltiintetett ,,Azonositd” ¢és ,,Vendég neve”
adatok megadasaval, tovabba a bérlet vasarlasakor kapott szamla bemutatdsaval ) bérlet
igényelhetd.

Az 1j bérlet elkészitéséhez kapcsolodo tigyintézés dija 5.000 Ft.

Budapest, ...

Bérletvasarlo alairasa
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Adatkezelésre vonatkozo tajékoztatas

1. A vasarlo személyes adatait a BGYH Zrt. az EUROPAI PARLAMENT ES A
TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (tovéabbiakban:
GDPR), az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi
CXIL. torvény (tovabbiakban: Infotv.), valamint a BGYH Zrt. Adatvédelmi és Adatbiztonsagi
Szabalyzata alapjan kezeli.

2. Adatkezelési informaciok:

2.1. Adatkezelés célja: a szolgaltatasra vonatkozo szerz6dés 1étrejotte a Hazirendben foglaltak
szerint  (bérletvasarldas megvaldsuldsa), bérlethasznalat ellendrzése, bérlethasznalati
jogosultsdg meghosszabbitasa, bérlet ismételt kiallitasa, bérlethasznalattal ¢és a
fiirddlizemeltetéssel kapcsolatos tajékoztatés.

2.2. Adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont szerint az érintett
hozzajarulasat adja a személyes adatainak 2.1. pontban meghatarozott konkrét célbol torténd
kezeléséhez, mely hozzajarulas jelen tajékoztatd 1. szama mellékletét képezi.

2.3. Kezelendd személyes adatok kore:

2.3.1. A Dbérlet hasznalatdra jogosult személyrél a bérlet megvasarlasakor készitett
fényképfelvétel,

2.3.2. A hasznalatra jogosult személyrdl, a késObbi azonositds céljabol elektronikai és
mechanikai vagyonvédelmi rendszer altal készitett képfelvételbdl rogzitett foto(k). Az
elektronikus beléptetd rendszer altal rogzitett be és kilépési események (idépont, helyszin),
valamint szekrényhasznélat eseményei (szekrényszam, hasznalat id6pontja);

2.3.3. A bérlet proxy szama ¢és a hasznalatra jogosult személy neve;

2.3.4. A természetes személy bérlet hasznal6 altal megadott adatok: név, postacim, email cim,
alairas).

2.4. Adatkezelés idOtartama:

2.3.1-es pontban jelzett adatok vonatkozéasaban, a bérlet érvényességének idétartamat kovetd
3 munkanap.

2.3.2-es pontban jelzett képfelvételek, és fotok és adatok vonatkozdsaban a keletkezéstol
szamitott 3 munkanap, illetve a meghatarozott esetben (jogérvényesités érdekében) 90 nap
id6tartam.

2.3.3-as pontban jelzett adatok vonatkozdsaban a bérlet érvényességét kovetd egy év
(torzsvasarloi kedvezmény biztositasa céljabol).

2.3.4-es pontban jelzett adatok vonatkozasaban a bérlet érvényességének iddtartamat kdvetd 3
munkanap. A szamlazasi adatokat ezen tilmenden, a szadmvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény
169. § (2) alapjan 8 évig meg kell rizni.

3. Tajékoztatjuk tovabba tisztelt Vendégeinket, hogy fiirddinkben kameras megfigyeld
rendszer (elektronikai és mechanikai vagyonvédelmi rendszer) miikddik. A fiirdében a
beléptetést, illetve meghatdrozott események megfigyelését digitalis vided rdgzitovel
végezziik. A rendszer hangot nem rogzit.

4. A GDPR-ban és az Infotv.-ben foglaltak szerint a Vendég barmikor tajékoztatast kérhet a
BGYH Zrt.-t6l személyes adatai kezelésérdl, a személyes adatai rendelkezésre bocsatasat
igényelheti, illetve személyes adatainak helyesbitését, valamint személyes adatainak — a
kotelezd adatkezelés kivételével — torlését vagy zéarolasat kezdeményezheti.

A kérelmet a BGYH Zrt.-nek kell cimeznie postai uton a 1034 Budapest, Sz616 u. 38. cimre,
vagy elektronikus levélben a dpo@budapestspas.hu e-mail cimre.

frasbeli kérelmére a BGYH Zrt. a lehetd legrovidebb idén beliil, de legkésébb a kérelem
hivatalos atvételétdl szamitott 30 napon beliil érdemben valaszol.
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5. Személyes adatainak védelméhez fiiz6dd joga sérelme esetén On jogorvoslatért fordulhat a
Nemzeti Adatvédelmi €és Informacioszabadsag Hatosdghoz (postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.,
telefon: +36 (1) 391-1400, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu), valamint az illetékes
torvényszékhez.

A BGYH Zrt. részletes adatkezelésre vonatkoz6 adatvédelmi tajékoztatoja elérhetd a tarsasag
honlapjarol: www.budapestgyogyfurdoi.hu

Jelen tajékoztatod kitdltése 2 példanyban torténik. A személyes adatok kezelésére a BGYH Zrt.
mindenkor hatdlyos adatkezelésre és adatvédelemre vonatkozd szabalyzatai, valamint az

Infotv. és az egyéb vonatkozod jogszabalyok iranyadok.

A személyes adatok megadasanak hianyaban a bérlet nem értékesithetd, visszavonasa
esetén a bérlet megsziinik.

Alulirott, mint az 5 alkalmas, 2 oOras, reggeli bérlet megvasarldja nyilatkozom, hogy a fenti
felhasznalasi feltételeket, illetve a BGYH Zrt. adatkezelésre vonatkozd tajékoztatasat
elolvastam, megértettem ¢és tudomasul vettem, a benne foglaltakat elfogadom és jelen
tajékoztatast jovahagyolag alairom.

Budapest, 20........ccooeiiiiiiin.
V5] 1T (< e S T <SSR
Vendég POSLACIINE:  ..ioiiiiiiiiieiie ettt ettt ettt et e st e e bt esateenbeesabeenbeessbeenseessseenseensseenne

Vendeg e-mail CIME: .......oooiiiiiiiiiecie ettt e e et e e s e e st e e s saeeessseeeesseeesseeennees

Bérletvasarlo alairasa
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Hozzajarulas személyes adatok kezelés¢hez
Alulirott

N V. oo

POStACTINY: .ttt

mint a Budapest Gyogyfiird6i €és Hévizei Zrt. (tovabbiakban: BGYH Zrt.) altal kiallitott bérlet
jogosultja nyilatkozom, hogy az Eurdpai Unid 2016/679 adatvédelmi rendeletének (GDPR) 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja szerint onkéntesen hozzajarulok ahhoz, a vasarlas soran megadott
személyes adataimat (név, postacim, e-mail cim), illetve a BGYH Zrt. ltal a bérletvasarlaskor
rolam készitett fényképfelvételt a Bérlet szabalyszeri hasznalatanak ellendrzése céljabol
kezelje.

Tudomasul veszem, hogy jogomban 4ll kérelmezni a BGYH Zrt.-tdl a tajékoztatast személyes
adataim kezelésérdl, a személyes adataim rendelkezésre bocsatasat igényelhetem, illetve
személyes adataimnak helyesbitését, valamint személyes adataimnak — a kotelezé adatkezelés
kivételével — torlését vagy zéarolasat kezdeményezhetem, tovabba jogosult vagyok jelen
hozzajaruldsom visszavondsdhoz. A kérelmet a BGYH Zrt.-nek kell cimezni postai Gton a
1034 Budapest, Sz616 u. 38. cimre, vagy elektronikus levélben a dpo@budapestspas.hu e-mail
cimre.

Jelen nyilatkozat kitoltése 2 példanyban torténik. A személyes adatok kezelésére a BGYH Zrt.
mindenkor  hatdlyos  adatkezelésre ¢és  adatvédelemre  vonatkoz6  szabalyzatai
(www.budapestgyogyfurdoi.hu honlapon elérhetd), az informacids 6nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol sz6lo 2011. évi CXII. térvény, a GDPR, tovabba az egyéb vonatkozo
jogszabalyok iranyadok.

Budapest, 20.... ................

Bérletvasarlo alairasa



